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ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA
REGULATORIA DEL SISTEMA DE TRANSPgRTE MASIVO Y TELEFERICO DEL ESTADO DE
MEXICO.

Siendo las doce horas, del dia catorce de junio del afio dos mil veintiuno, en observancia
al “Acuerdo del Ejecutivo del Estado de México, por el que se determinan acciones
preventivas con motivo de la Epidemia causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19), para
el Gobierno del Estado de México”, publicado el 23 de marzo de 2020, en el periddico oficial :
* Gaceta del Gobierno” y los subsecuentes de fechas 17 de abril, 29 de mayo y 03 de julio

de 2020; se lleva a cabo de manera virtual, mediante videoconferencia; la “Segunda \
Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema de Transporte \
Masivo y Teleférico del Estado de México”; estando presentes los servidores publicos \\
del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México, C.C. Adolfo Elim o\
Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria
del SITRAMYTEM, Rosa Maria Zuniga Canales, Directora Juridica Financiera y de Igualdad
de Género, y Vocal; José Gémez Sanchez, Subdirector de Analisis Financieros y Secretario
Técnico; Siclair Madero Gaytan, Director de Planeacion, Proyectos y Construccion, y Vocal,
Francisco Javier Santin Lépez, Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo y Vocal; Octavio
Alberto Quiroz Malagén, Director de Supervision y Control y Vocal; Sofia Ana Lopez Siles
Enlace y Asesor Técnico de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, y Maria Arcadia
Garcia Jalil, Representante de la Secretaria de la Contraloria, Direccion General de Control
y Evaluacion "B".

El Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de
Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, da la bienvenida a los integrantes del Comité y
solicité al C. José Gomez Sanchez, Subdirector de Andlisis Financieros y Secretario
Técnico, la verificacion de la asistencia de los miembros del mismo, declarando la existencia
del Quoérum Legal, para llevar a cabo la “Segunda Sesién Ordinaria del Comité Interno de
Mejora Regulatoria”, con el senalamiento de la obligatoriedad que establecen los articulos
27 y 28 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios; 25, 26, 29
y 30 del Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios; y
de conformidad a lo que establece el articulo 7, fraccion VII del Acuerdo por el que se crea
el Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México.

El C. José Gomez Sanchez, Subdirector de Andlisis Financieros y Secretario Técnico
informa al C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité
Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMYTEM, la existencia de quérum legal.

I. Acto seguido el C. José Gémez Sanchez, Subdirector de Analisis Financieros y Secretario
Técnico realizo la lectura del siguiente: \
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ORDEN DEL DIiA

1. Lista de asistencia y aprobacion del quorum legal.
2. Lectura y aprobacion del Orden del Dia.

3. Presentacion y Aprobacion del Segundo Reporte de Avance del Programa Anual
2021, en formato 2 RAPA.

4. Asuntos Generales.

ACUERDO CMRSTMT/002/001/2021.
El C. José Gémez Sanchez, Subdirector de Analisis Financieros y Secretario Técnico
sometié a consideracion de los integrantes del Comité la aprobacién del Orden del Dia y:

Por unanimidad de votos los integrantes, aprobaron el Orden del Dia, de conformidad a lo
que establecen los articulos 7 fraccion V y 10 fraccion 1l del Acuerdo por el que se crea el
Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México, publicado en el periddico oficial “Gaceta del Gobierno” con fecha 13 de
abril de 2020.

Il. El C. José Gomez Sanchez, Subdirector de Analisis Financieros y Secretario Técnico
procedié al desahogo del punto “Namero 3” del Orden del Dia, referente a la
“Presentacion y Aprobacion del Segundo Reporte de Avance del Programa Anual
2021, en formato 2 RAPA, para tal efecto, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director
General y Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMYTEM, solicito
al C. Siclair Madero Gaytan, Director de Planeacion, Proyectos y Construccion, y Vocal, su
intervencién para informar los avances de sus tres Proyectos, dos de Accion de Mejora y
una Accion Normativa.

Al hacer uso de la palabra el C. Siclair Madero Gaytan, Director de Planeacion, Proyectos
y Construccion, y Vocal, hizo una presentacion a los CC. Integrantes del Comité de su
Primer Proyecto de Accion de Mejora, denominado “Instalacion de Puertas
Automaticas”; Colocar puertas automaticas en la infraestructura existente (plataformas) de
las estaciones de méaxima afluencia del Sistema Mexibuas Ill, con la finalidad de ofrecer
un mejor servicio de seguridad a los usuarios del Mexibis en la maniobra de
abordaje, en virtud de que, se tiene el riesgo de accidentes en la zona de abordaje de
pasajeros en las estaciones, debido a que constantemente los usuarios evaden el pago del
pasaje brincando por encima de las plataformas de la estacién, con el riesgo de ser
atropellados por las unidades de transporte BRT; razén por la cual, es necesario contar con
un sistema de puertas que se cierren y abran automaticamente a la llegada de los
Mexibuses, y con ello, brindar mejor servicio de transporte publlco masivo y
proporcione mayor accesibilidad y seguridad al usuario. /
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Asi mismo sefald que, la Accion de Mejora, tiene un 85% de avance y que realizo la
solicitud de suficiencia presupuestal a la Unidad de Apoyo Administrativo, mediante oficio
niamero 213C0301010000L/203/2021, de fecha 01 de junio del presente ano, asi como
también, a través del oficio nimero 220C0301010000L/204/2021, de fecha 01 de junio del
ano en curso, solicitdé a la Unidad de Apoyo Administrativo del Organismo, llevar a cabo el
Proceso Adquisitivo correspondiente, adjuntando para tal efecto, el formato de Solicitud de
Adquisiciones de Bienes y Servicios, debidamente requisitado.

Por lo anterior, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMYTEM, solicité tomar las medidas y
acciones correspondientes, para concluir conforme a lo programado, por otro lado, al no
haber comentario alguno por parte de los integrantes del Comité agradecié al Titular de la
Direccion de Planeacion Proyectos y Construccion, por la presentacion de la Accion de
Mejora propuesta, bajo el criterio de evaluacion numero 3 Optimizacion de Procesos.

Para continuar con el desahogo del punto “Nimero 3” del Orden del Dia, el C. Siclair
Madero Gaytan, Director de Planeacion, Proyectos y Construccion, y Vocal, presentd su
Segundo Proyecto de Accion de Mejora denominado “Tablero de Control para los \
Servicios de Mantenimiento Urgentes de los Sistemas Mexibus”, con esto se propone \
Implementar un Tablero de Control desarrollado en un entorno WEB, que permita a todas

las areas involucradas en el procedimiento, estar enteradas en tiempo real del estado que

guardan los trabajos de mantenimiento urgente requeridos por las areas de operacion, con

el propdsito de mejorar la prestacion del servicio de transporte masivo.

Al entrar en operacion este Tablero se tiene como ventajas las siguientes:

Celebrar en la gestion de solicitudes de servicios urgentes por medios electronicos.
Atencion de solicitudes de manera inmediata.

Menor riesgo de accidentes en la operacion de las lineas.

Continuidad de servicio y cumplimiento de los tiempos programados.

Seguridad a los usuarios contando con infraestructura en optimas condiciones de
servicio.

Control y conocimiento de status de cada solicitud por todas las areas involucradas.
« Sincronizacion de actividades administrativas para una mejora de servicio en
beneficio de los usuarios.

Asimismo, informé que la Accion de Mejora, presenta un 90% de avance; que se cuenta l
con el Tablero totalmente terminado, ain no opera debido a que, se esta en espera de la \
autorizacion de la Direccion General de Innovacion.

Por lo anterior, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del
Comité Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, al no haber comentario alguno por
parte de los integrantes del Comité, agradecio al Titular de la Direccion de Planeacion
Proyectos y Construccion, por la presentacion de la Accién de Mejora propugesta, bajo el
criterio de evaluacion numero 3 Optimizacion de Procesos. /
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Dando continuidad al desahogo del punto “Numero 3” del Orden del Dia, el C. Siclair
Madero Gaytan, Director de Planeacion, Proyectos y Construccion, y Vocal presenté su
Tercer Proyecto de Accion Normativa denominado “Manual de Procedimientos del
Tablero de Control para los Servicios de Mantenimiento Urgentes de los Sistemas
Mexibus” con esto se propone Implementar un Manual de Procedimientos del Tablero de
Control desarrollado en un entorno WEB, que permita a todas las areas involucradas en el
procedimiento, estar enteradas en tiempo real del estado que guardan los trabajos de
mantenimiento urgente requeridos por las areas de operacion, con el propésito de mejorar
la prestacion del servicio de transporte masivo.

Asi mismo, informd que ya cuentan con la propuesta del Manual de Procedimientos, el cual
se entrego a la Unidad de Apoyo Administrativo para que se gestione la opinion técnica por
parte de la Direccion General de Innovacion, y conforme al Cronograma del Programa Anual

2021, en el mes de junio se cumplié con el porcentaje del 50%. \

Al respecto, la C. Sofia Ana Lépez Siles, Enlace y Asesor Técnico de la Comision Estatal \
de Mejora Regulatoria, solicité que se consideré unicamente el 25% de avance de la accion \
de referencia, hasta que la Direccion General de Innovacion emita su opinién técnica, una ﬁ\x

vez que se cumpla con ello, entonces si se debera considerar el 50% de avance.

Por lo anterior, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del \
Comité Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, solicité tomar las medidas y '
acciones correspondientes, tanto al C. Siclair Madero Gaytan, Director de Planeacion,

Proyectos y Construccion, y Vocal, como al C. José Gémez Sanchez, Subdirector de

Andlisis Financieros y Secretario Técnico del Comité, con respecto al porcentaje de avance

al no haber otro comentario por parte de los integrantes del Comité agradecio al Titular de

la Direccién de Planeacion, Proyectos y Construccion, por la presentacion de la Accidn

Normativa propuesta, bajo el criterio de evaluacion nimero 3 Manual de Procedimientos.

Con la finalidad de continuar con el punto “Numero 3” del Orden del Dia, el C. Lic. Adolfo
Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de Mejora
Regulatoria del SITRAMyTEM, solicit6 al C. José Gémez Sanchez, Subdirector de Analisis
Financieros y Secretario Técnico, continuar con el Orden del Dia, motivo por el cual, cedio
el uso de la palabra al C. Octavio Alberto Quiroz Malagén y Vocal; para informar a los
integrantes del Comité sobre los dos Proyectos a su cargo.

Al hacer uso de la palabra el C. Octavio Alberto Quiroz Malagén, Director de Supervision y
Control, y Vocal, hizo la presentaciéon a los CC. Integrantes del Comité de su Primer
Proyecto de Accién de Mejora denominado “Implementacion e Instalacion del Comité
Operativo Interno del Sistema de Transporte Teleférico “Mexicable Ecatepec”, mismo
que propone instalar el Comité Operativo Interno que sesionara de manera mensual, el cual
sera el Organo Colegiado de Analisis y Evaluacion.

Asi como también, sefalé que conforme al Cronograma del Programa Anual 2021, en el
mes de abril, se cumplié con el porcentaje del 40%, informando que mediante el oficio \
numero OPEYMTTO-MEX/ OFI002-2021, con fecha 23 de marzo de 2021, el Ing. Victor
Jasso Pérez, Director General del Mexicable-Ecatepec, esta de acuerdo en colaborar con
la instalacion del Comité Operativo Interno del Mexicable-Ecatepec, con la intencion de
fortalecer los mecanismos, asi como con los temas relacionados con la op racion y
recaudo.
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Asi mismo, el C. Octavio Alberto Quiroz Malagoén, Director de Supervision y Control, y Vocal
comentd que el oficio numero 20602000/113/14, de fecha 13 de marzo de 2014, que se
remiti6 al C. José Felipe Abed Rouanett, Administrador Unico de la Concesionaria
“MEXITELEFERICOS, S.A DE C.V.", referente a la entrega del Titulo de Concesion del
Mexicable-Ecatepec, en su Clausula Cuadragésimo Tercera, sefiala la creacion de comun
acuerdo de un Comité.

Por ultimo, al contar con el Diagnostico de la Situacion Actual, se da cumplimiento a la
validacion técnica y normativa; y por ello, se continuara con la siguiente etapa.

El C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de
Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, al no haber comentario alguno por parte de los
integrantes del Comité, agradecio al Titular de la Direccién de Supervision y Control por la
presentacion de la Accion de Mejora propuesta, bajo el criterio de evaluacion nimero 3.
Optimizacion de Procesos.

Para dar continuidad a la presentacion de su Segundo Proyecto, el C. Octavio Alberto KP"\-
Quiroz Malagén, Director de Supervision y Control, y Vocal, inform¢ a los CC. Integrantes \
del Comité, de su Proyecto de Accion Normativa denominado “Lineamientos de
Operacion del Comité Operativo Interno del Sistema de Transporte Teleférico ‘
“Mexicable Ecatepec’, mismos que ya se elaboraron y mediante oficio numero
213C03001030200L/033/2021, de fecha 15 de abril de 2021, el Titular de la Subdireccion

Juridica emitié sus observaciones y comentarios, a efecto de que se continuen, por parte |

de la Direccion de Supervision y Control, con los asuntos relacionados con los mismos.

Asi mismo, sefialé que conforme al Cronograma del Programa Anual 2021, en el mes de
mayo, se cumplié con el porcentaje del 60%; en ese sentido, al no haber comentario alguno
por parte de los integrantes del Comité, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director
General y Presidente del Comité Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, solicit6
tomar las medidas y acciones correspondientes, para concluir conforme a lo programado y
agradecié al Titular de la Direccion de Supervision y Control, por la presentacion de la
Accion Normativa propuesta, bajo el criterio de evaluacién numero 7. Disposiciones
Generales (Codigos, Reglamentos, Acuerdos, etc.).

Para dar continuidad al ultimo Proyecto, dentro “Punto 3 del Orden del Dia”, el C. Lic.
Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de Mejora
Regulatoria del SITRAMyTEM, solicité al C. José Gémez Sanchez, Subdirector de Analisis
Financieros y Secretario Técnico continuar con el Orden del Dia, motivo por el cual, cedio
el uso de la palabra al C. Francisco Javier Santin Lépez, Jefe de la Unidad de Apoyo
Administrativo y Vocal; para que informe a los integrantes del Comité sobre el Proyecto a
su cargo.

Al hacer uso de la palabra el C. Francisco Javier Santin Lépez, Jefe de la Unidad de Apoyo
Administrativo y Vocal, hizo una presentacion a los CC. Integrantes del Comité de su
Proyecto de Accion Normativa denominado “Propuesta de Reestructuracion del Sistema
de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México.”, la cual consiste en elaborar
una Propuesta de Reestructuracion del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México, que permita cumplir normativamente con la creacion de las Uniqa es
s

Administrativas denominadas “Organo Interno de Control y UIPPE" indispensables paga la

operacion del Organismo; esto con la finalidad de atender la comendacion \\la\‘
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Secretaria de la Contraloria, asi como también, alinear a la Unidad de Apoyo Administrativo
como area adjetiva con respecto al mismo nivel de Direcciones de Area que tienen las areas
operativas del Sistema, entre otras de suma importancia.

Asi mismo, fortalecer con personal secretarial, operativo y de Enlace y Apoyo Técnico, a
todas las Unidades Administrativas que carecen del tipo del personal de referencia.

Por otra parte, senalé que conforme al Cronograma del Programa Anual 2021, la accion
inicié en el mes de mayo de 2021, motivo por el cual, refleja un porcentaje del 15% de
avance, no obstante, se esta trabajando con la integracion de la documentacion que
conforme a la Guia de Elaboraciéon de Reestructuraciéon, se tiene que presentar a la
Direccién General de Innovacion.

Cabe mencionar que, mediante oficio niumero 213C0301A/067/2021, el C. Lic. Adolfo Elim
Luviano Heredia, Director General del SITRAMyTEM, solicitdé Asesoria a la Direccion
General de Innovacién, para la elaboracion de la propuesta, sin embargo, a la fecha de la
presente no se ha tenido respuesta de la Instancia Normativa en comento.

El Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité Interno de
Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM pregunté a los integrantes del Comité si alguien tenia
algun comentario, al no haber comentario alguno por parte de los integrantes del Comité
agradeci6 al Titular de la Unidad de Apoyo Administrativo, por el cumplimiento de las
Acciones de Mejora propuesta, bajo el criterio de evaluacion nimero 2. Manual General de
Organizacion.

ACUERDO CMRSTMT/001/004/2020.

Por unanimidad de votos los Integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria del
Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México, autorizaron el Segundo
Reporte de Avance del Programa Anual 2021 en Formato 2 RAPA; para ser enviados a
la Comision Estatal de Mejora Regulatoria; de conformidad a lo que establecen los articulos
7 fraccién V, 8 fraccion VIII, 10 fraccidon X y 11 fraccidon X del Acuerdo por el que se crea el
Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema de Transporte Masivo y Teleferico del
Estado de México, publicado en el periédico oficial “Gaceta del Gobierno” con fecha 13 de
abril de 2020.

V. El C. José Gémez Sanchez, Subdirector de Andlisis Financiero y Secretario Técnico;
procedié al desahogo del punto “Numero 4” del Orden del Dia, referente al punto de
“Asuntos Generales”.

Al respecto, el C. Lic. Adolfo Elim Luviano Heredia, Director General y Presidente del Comité
Interno de Mejora Regulatoria del SITRAMyTEM, procedié a preguntar a los miembros del
Comité si habia algin tema a tratar dentro de este rubro; por lo que, al no existir ningtin
comentario al respecto, agradecio la asistencia y dio por concluida la Segunda Sesién
Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria del Sistema de Transporte Masivo y
Teleférico del Estado de México.

Agotados los puntos del Orden del dia y sin mas asuntos que tratar se da por concluida la
sesion siendo las 13:00 horas del dia en que se actua.
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