CLAUDIA ELENA MONROY CUEVAS »

Naucalpan de Judrez, México a 4 de Enero de 2024

LIC. EUNICE MONSERRAT DAVILA DEL RAZO

JEFA DE LA UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO Y TELEFERICO

DEL ESTADO DE MEXICO

PRESENTE

En cumplimiento a las disposiciones generales, obligaciones y participacién del Testigo Social,
sefialadas en el titulo décimo del Cédigo Civil Administrativo del Estado de México; presento ante
usted mi Testimonio en la participacion de las fases que comprendieron el procedimiento de
Licitacion Pablica Nacional LP-SITRAMYTEM-DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA
LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS CHALCO SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL
DE FLOTA'Y COMUNICACIONES.”

Quedo a sus 6rdenes; Saludos Cordiales

Claudia Efeqg\Monroy Cuevas

UNIDAD DE APOYO

Testigo Social 104-2023
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TELEFERICD DEL ESTADS OF MEXITD

C.c.p. Secretaria de la Contraloria del Estado de México
Comité de Registro de Testigos Sociales
Unidad de Apoyo Administrativa del SITRAMYTEM.
I
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TESTIMONIO LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LP-
SITRAMYTEM-DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS
PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS CHALCO SANTA

MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL DE FLOTA Y
COMUNICACIONES.”

GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO Y TELEFERICO DEL ESTADO DE MEXICO
SECRETARIA DE MOVILIDAD
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l. Lugar y fecha de emisién del testimonio:

Con fecha 4 de Enero de 2024 en Naucalpan de Juérez, Estado de México; y de acuerdo con
lo dispuesto en el Capitulo Quinto “Obligaciones de los Testigos Sociales” asi como en el
contrato de prestacion de servicios entre el Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México y la que suscribe Claudia Elena Monroy Cuevas, presento el siguiente
testimonio con respecto al procedimiento de Licitacién Publica Nacional LP-SITRAMYTEM-
DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS
CHALCO SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL DE FLOTA Y COMUNICACIONES.”

Es importante sefialar que mi participacién es exclusivamente la de verificar la transparencia,
imparcialidad y el estricto apego a la normatividad por lo que la responsabilidad del desarrollo de
los actos y la verificacién de la documentacién es llevada a cabo por los funcionarios del
SITRAMYTEM, quienes de acuerdo a sus funciones y responsabilidades llevaron a cabo todo el
procedimiento, desde la convocatoria hasta la firma del contrato.

il. Datos generales del procedimiento adquisitivo:

El dia 7 de diciembre de 2023, la Secretaria de Movilidad por conducto del Sistema de
Transporte Masivo y Teleférico Del Estado de México; publicé la convocatoria para la
Licitacidon Publica Nacional LP-SITRAMYTEM-DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS
PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS CHALCO SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO,
CONTROL DE FLOTA Y COMUNICACIONES.”; siendo el dia 12 de diciembre el limite para la
adquisicion de bases de dicho procedimiento y el dia 14 la entrega de las mismas por parte
de la dependencia a los licitantes.

Licitacion Publica Nacional: LP-SITRAMYTEM-DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS
PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS CHALCO SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO,
CONTROL DE FLOTA Y COMUNICACIONES.”

Convocante: Sistema de Transporte Masivo y Teleférico Del Estado de México
Tipo de Procedimiento: Licitacion Publica Nacional

Objetivo de la Licitacidn: Realizar las obras complementarias para la puesta en marcha del
trolebus Chalco Santa Martha que comprende el sistema de prepago, el sistema de control de
flotas, el sistema de comunicaciones y el mantenimiento de operacion.

Ubicacién de la Obra: Valle de Chalco, Chalco, La Paz y Alcaldia Iztapalapa

Procedencia de los Recursos: Estatales con cargo al Programa de Acciones para el
Desarrollo.

Plazo de Ejecucidn: 247 dias naturales

Porcentaje de anticipo: 30% conforme a lo establecido en las bases.

Testigo Social 104-2023



CLAUDIA ELENA MONROY CUEVAS ¥

IR Datos generales del Testigo Social que emite el testimonio,

En mi caracter de testigo social hago de su conocimiento mis datos generales; mi nombre
Claudia Elena Monroy Cuevas con una licenciatura en Administracién Hotelera; nacida en
Toluca, Estado de México el 22 de enero de 1981; y con nlmero de registro como Testigo
Social 104-2023.

Siendo mi participacién imparcial y como evidencia de la participacién de la sociedad civil
para prevenir el riesgo de la opacidad y corrupcion en las instituciones publicas, por lo cual
no debe ni puede usarse con intenciones distintas a las aqui mencionadas.

Iv. Antecedentes de la contratacidn:

A través de la Unidad de Apoyo Administrativo del Sistema de Transporte Masivo y
Teleférico del Estado de México se me hace la atenta invitacién a participar como Testigo
Social durante todo el procedimiento de Licitacién Publica Nacional LP-SITRAMYTEM-DPPC-
PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS
CHALCO - SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL DE FLOTA Y
COMUNICACIONES.” '

Las fases que comprendieron dicho procedimiento ser realizaron de acuerdo al siguiente
calendario:

. IUGAR

EVENTO ; ,
Diarios de Mayor Circulaciéon

Publicacion de | 7 de diciembre de 3

Convocatoria :

Fecha limite | 12 de diciembre de 2023 Domicilio de la convocante

adquisicién bases

Visita de Obra 15 de diciembre de 2023 Terminal Chalco y 8 sectores

Junta de | 19 de diciembre de 2023 Domicilio de la Convocante

Aclaraciones

Presentacion 26 de diciembre de 2023 Domicilio de la Convocante

Apertura

Fallo 28 de diciembre de 2023 Domicilio de la Convocante

Firma de Contrato 29 de diciembre de 2023 Domicilio de la Convocante
V. Definiciones relevantes en el texto del testimonio;

En relacidn al proceso de licitacién g se ha llevado a cabo se entiende por:

Licitacion Publica: Es un procedimiento regulado por medio del cual un organismo publico
abre un concurso con el fin de contratar proveedores para la ejecucién de una obra o bien
la provisidn de un suministro o servicio.
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Bases de Licitacion o Bases: Documento publico expedido unilateralmente por la Institucién
Convocante en donde se establecen los requerimientos, condiciones, especificaciones,
términos y demds procedimientos que regirdn y seran aplicados para la adquisicién de los
bienes y/o servicios a contratar.

Calendario: significa el calendario de eventos de la Licitacién Publica que se describen
(Etapas de la Licitacion) en las Bases de Licitacién, segtin el mismo puede ser modificado de
tiempo en tiempo.

Anexo: Significa cada uno de los documentos que se agregan a las Bases de Licitacién, y que
forman parte integrante de la misma.

Convocatoria: Documento emitido por la Secretaria de Movilidad por conducto del Sistema
de Transporte Masivo y Teleférico del Estado de México y publicado el 7 de diciembre de
2023 en el Sol de Toluca y en el Sol de México, publicacion mediante la cual se hizo del
conocimiento del publico en general la Licitacion antes mencionada.

Procedimiento Adquisitivo: Licitacién Publica Nacional ndimero LP-SITRAMYTEM-DPPC-PAD-
03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TROLEBUS CHALCO SANTA
MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL DE FLOTA Y COMUNICACIONES.”

Contraloria: significa la Secretaria de la Contraloria. o, en su caso, el érgano interno de la
Secretaria de Movilidad.

Contratante y/o Convocante: Se refiere al Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México o por sus siglas el SITRAMYTEM.

Contrato: Se refiere al que se celebra entre el Contratante y el Licitante Adjudicado.

Consorcio: grupo de personas fisicas y/o morales, que participen en la Licitacidn Pdblica
como un solo Licitante para la Presentacién de la Propuesta Conjunta

Convenio de Propuesta Conjunta: significa el acuerdo de voluntades celebrado entre las
personas fisicas o morales que presentan una Propuesta Conjunta.

Documentacion Legal y Administrativa: documentacion e informacion de carécter legal y
administrativa, distinta a la Propuesta Técnica y distinta a la Propuesta Econdmica, que
debera presentar el Licitante como parte de su Propuesta

Domicilio: Significa el Domicilio de la Convocante, ubicado en Boulevard, Manuel Avila

Camacho, numero 1829, segundo piso; Colonia Ciudad Satélite, Naucalpan de Judrez,
Estado de México; cddigo postal 53100.
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Fallo: resolucion emitida por la Convocante mediante la cual designard al Licitante
Adjudicado conforme a lo establecido en las Bases de Licitacion.

Formato de Verificacion: Es el formato que se utilizé durante el acto de presentacion y
apertura de Propuestas para efectos de dejar constancia de la recepcion de los documentos
entregados por el Licitante a la convocante en dicho acto.

Junta de Aclaraciones: acto por medio del cual la Convocante responde las preguntas y
solicitudes de aclaracién que presenten los Licitantes en relacidn con las Bases de Licitacion
y la visita de obra.

Propuesta Econdmica: la informacién que el Licitante debera incluir en su Propuesta, de
acuerdo con lo establecido en las Bases.

Propuesta Técnica: significa el conjunto de datos, informacidn, especificaciones y
documentos de caracter general y técnico que el Licitante debera incluir en su Propuesta,
de acuerdo con lo establecido en las Bases.

Proyecto: Trolebus Chalco Santa Martha

Testigo social: La persona fisica o juridico colectiva que funciona como un mecanismo de
participacion ciudadana en la gestion de las contrataciones publicas, con un disefio
institucional que favorece la incidencia de la sociedad civil en la adecuada construccién de
la acciéon publica en la materia, de conformidad con el Cédigo Administrativo del Estado de
México.

Testimonio: Documento publico emitido por el testigo social después de haber participado
en el procedimiento y en el cual plasma sus observaciones con respecto al mismo.

Codigo Administrativo: Codigo Administrativo del Estado de México

VI. La referencia de los procedimientos adquisitivos y de contratacion de servicios

Convocatoria.

El dia 7 de diciembre 2023 se llevé a cabo la convocatorio para la Licitacion Publica Nacional
LP-SITRAMYTEM-DPPC-PAD-03-2023 “OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA LA PUESTA EN MARCHA
DEL TROLEBUS CHALCO SANTA MARTHA SISTEMA DE PREPAGO, CONTROL DE FLOTA Y
COMUNICACIONES.”. En los periddicos El sol de Toluca y el Sol de México, dando a conocer
las fechas en las que se llevaran a cabo las distintas etapas del procedimiento, plazo de
ejecucidn, descripcion general de los trabajos, ubicacidn del sitio de obra y lineamientos
basicos.
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Visita de Obra

Es importante mencionar que el pago de las bases fue requisito indispensable para que los
licitantes estuvieran acreditados a llevar a cabo la visita de obra.

Dicha visita se llevé a cabo el dia 15 de diciembre del 2023 partiendo de la estacion Terminal
Chalco; ubicada en las siguientes coordenadas 19°17.131°N 98°52.957°0; aqui se inicia la
explicacion de lo que serd la visita; los sectores que se recorreran y los trabajos por sector;
dicho recorrido abarco todos los sectores de la obra; este acto lo preside el Director de
Planeacién, Proyectos y Construccién del Sistema de Transporte Masivo y Teleférico del
Estado de México, el Maestro Siclair Madero Gaytan.

En dicha visita estuvieron presentes todas las empresas registradas en las cuatro distintas
licitaciones relacionadas a las obras complementarias para la puesta en marcha del trolebds
Chalco Santa Martha; con la finalidad de hacer un solo recorrido y hacer del conocimiento
de todos los participantes que quien resultara adjudicado estaria relacionado con las demds
En la licitaciéon que compete a este atestiguamien'go la empresa presente fue:

1. Conduent Solutions México S. de R.L. de C.V y en su representacion nos acompafié
en el recorrido Alberto Diaz Cosio

los servidores publicos presentes;

1. Mtro. Siclair Madero Gaytdn; Director de Planeacidn, Proyectos y Construccién.
2. Xally Garcia Millan, Lideresa A de Proyecto.

Testigo Social
1. Claudia Elena Monroy Cuevas

En dicha visita se expusieron los 8 sectores que abarca la obra; se realizé el recorrido de
cada uno de ellos, en cada sector se dio la explicacion del avance de obra, ubicacién y
renders.

La obra cuenta con dos terminales: Santa Martha y Chalco

Los Sectores se enumeran a continuacion:

Sector 1: Terminal Santa Martha con un avance fisico de obra del 51.35%
Sector 2: Viaducto Elevado México-Puebla con un avance del 91.05%
Sector 3: Confinado Autopista México Puebla con un avance del 72.72%
Sector 4: PSV cruce Solidaridad con un avance del 50.24%

Sector 5: Centro Urbano de Chalco con un avance del 64.57%

Sector 6: Viaducto Elevado cruce México Cuautla con un avance del 81.09%
Sector 7: Terminal Chalco con un avance del 79.49%

Sector 8: Terminal Chalco (talleres, edificio administrativo, almacén) con un avance del
70.33%
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Durante el recorrido los interesados realizaron preguntas y comentarios que fueron
contestados en el momento; y también se les hizo la atenta invitacién a enviar las preguntas
que surgieran después del analisis fisico del lugar, y que pudieran ser materia de la junta de
aclaraciones, se les especifico que la constancia de visita de obra debe incluirse en la
propuesta.

Se puso a disposicion de los licitantes el acta de visita de obra mediante cédigo QR y durante
3 dias en el domicilio de la convocante.

Junta Aclaratoria

El dia 19 de diciembre de 2023, en las instalaciones de la Sala Juntas de las oficinas del
SITRAMYTEM, ubicado en Boulevard Manuel Avila Camacho niimero 1829 2° Piso Ciudad
Satélite en Naucalpan de Juarez, Estado de México, se retinen los servidores publicos del
SITRAMYTEM de las areas involucradas, asi como el Testigo Social, a fin de llevar a cabo la
junta de aclaraciones con la empresa registrada presente.

Servidores Publicos:

e Mtro. Siclair Madero Gaytan
e Xally Garcia Millan
e Francisco Javier Hernandez Gutiérrez

Testigo Social:
» Claudia Elena Monroy Cuevas;

Empresas presentes en la junta de aclaraciones:

No. | Nombre o Razén Social de la empresa Nombre del Asistente

1 CONDUENT SOLUTIONS MEXICO S DERL. DE CV | Vicente Martin Vega Pimentel

Una vez que se da apertura a la sesion se comunica a los asistentes que se recibieron un
total de 14 preguntas, a las cuales se les dio lectura junto con sus respuesta; una vez
aclarados todos los puntos y habiendo firmado el acta se da por concluida la junta y se
procede a la entrega de las copias del acta, recordando a los participantes la fecha de
Presentacién y Apertura el dia 26 de diciembre de 2023.

El acta de la junta de aclaraciones se entregd al finalizar el evento y estuvo disponible
también de manera electronica a través del QR que se brindd en el momento de la juntay
durante 3 dias en la recepcidn de la convocante.
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Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas

El dia 26 de diciembre de 2023 a las 9:00 horas en el domicilio de la convocante se procede
al acto de Presentacion y Apertura de propuestas de la licitacién publica Nacional; LP-
SITRAMITEM-DPPC-PAD-03-2323 “Obras Complementarias para la puesta en marcha del
trolebds Chalco Santa Martha sistema de prepago, Control de Flota y Comunicaciones.” La
cual se da conforme al siguiente orden;

Declaratoria del Inicio de Acto; Se hizo constar la asistencia de los servidores publicos

e Mtro. Siclair Madero Gaytan, Director de Planeacidn, Proyectos y Construccién
quien preside el acto.

e Ing. Xally Garcia Millan, lideresa A de proyecto

e Arg. Francisco Javier Herndndez Gutiérrez, Lider A de proyecto

La testigo social Lic. Claudia Elena Monroy Cuevas

y el licitante:

Conduent Solutions México S. de R.L de C.V. Vicente Martin Vega Pimentel

Esimportante mencionar que no se contd con la presencia de la secretaria de la Contraloria
en este acto. '

El licitante hizo entrega de su propuesta en sobre cerrado, procediendo a la apertura del
paquete que incluia la documentacién legal y administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta
Econdmica; se realiza la revision cuantitativa de acuerdo al Anexo 6 de las Bases de
Licitacion “Formato de Verificacién de Documentos”, en el cual se solicita una memoria
flash con la propuesta digitalizada y

18 puntos de revisién con respecto a la documentacion legal y Administrativa
15 puntos de revisién respecto a la propuesta técnica y
14 puntos de revision respecto a la propuesta econdmica

La propuesta cuenta con todos los puntos requeridos en las bases, por lo que se declara la
aceptacion de la misma.

Posterior a la recepcidn y apertura; y de acuerdo al articulo 52, fraccion Il y parrafo
segundo, del Reglamento se da lectura al importe total de la propuesta.

NO. \Y

LICITANTE IMPORTE SIN IVA
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Una vez concluida la lectura del importe total de la propuesta Gnica se informa al licitante
que se realizard la evaluacién de la misma y con base a ello se emitird el falld
correspondiente.

Se concluye el acto y se procede a la firma del acta la cual se entrega a los licitantes y se
encuentra también disponible a través del cédigo QR el cual se encuentra disponible en las
oficinas del SITRAMYTEM durante los 3 dias consecutivos a la presentacién del acto.

Acto de Fallo y firma de contrato

El fallo del procedimiento adquisitivo fue realizado el dia 28 de diciembre de 2023 a las
12:00 horas en el domicilio de la convocante de manera presencial, estando en el lugar los
siguientes servidores publicos; Maestro Siclair Madero Gaytan, Arq. Francisco Javier
Hernandez Gutiérrez y la testigo social Lic. Claudia Elena Monroy Cuevas, no se contd la
participacion de la contraloria.

El acto lo preside el Maestro Siclair Madero Gaytan, quien da lectura del dictamen realizado
a la propuesta Unica presentada por Conduent Solutions México S. de R.L de C.V.

La propuesta cumple con todos los requisitos cuantitativos; y con respecto al dictamen, no
cuenta con causales de desechamiento, cumple con lo solicitado en las bases y se considera
solvente ya que se encuentra dentro del techo presupuestal; tiene una puntuacién
cualitativa de 70 puntos de 70 en su propuesta técnica y 30 puntos de 30 en la propuesta
econdmica, de acuerdo a los criterios establecidos en la matriz de evaluacién por puntosy
porcentajes, motivos por los cuales es procedente la adjudicacion del respectivo contrato a
la empresa:

Conduent Solutions México S. de R.L de C.V.

Siendo este un contrato a precio alzado y tiempo determinado por un monto con IVA de
$199,718,232.40 (Ciento noventa y nueve millones setecientos dieciocho mil doscientos
treinta y dos pesos 40/100).

El contrato de la licitacidn se formaliza al dia siguiente del este fallo debido a premura de la
realizacidn de las obras.
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VII.

VIII.

Conclusiones;

En mi caracter de Testigo Social puedo concluir que el proceso de este ejercicio
se realizd en apego a lo dispuesto en las bases de esta convocatoria, asi como
del reglamento de la convocante; cada una de las etapas se llevo a cabo en
tiempo y forma de acuerdo a los lineamientos establecidos y orden del dia.

Es importante mencionar que en cada etapa de la licitacion se hace lectura de
cada punto en revisidn y se pregunta a los licitantes si tienen dudas u
observaciones, se les entrega copia firmada de lo acordado durante cada acto y
se firma de conformidad por todos los presentes.

Asi mismo como Testigo Social puedo exponer que se me brindo toda la
informacién desde el momento de la convocatoria hasta el fallo del mismo
proceso.

Nombre y firma del Testigo Social.

Siendo las, horas de4 enero de 2024 emito mi testimonio

Claudia ETe onroy Cuevas

11
Testigo Social 104-2023



